培训分享之一：
《High Commitment, High Performance》简介
此书作为管理界世界最新畅销书之一，可以从网上下载，暂时没有中文翻译版，根据我对作者两小时的概要串讲后的理解，将此书的大致意思用非专业翻译的方式介绍给中高层领导们，希望能起到抛砖引玉的作用。
------周 丹
《High Commitment, High Performance》暂且翻译成《高承诺 高绩效》以下简称HCHP,全书分为五章：
第一章：高承诺、高绩效组织是必须直觉选择的复杂系统，包括被公认和训练有素的创建方法。此章节主要展示高承诺、高绩效组织的三大重要组成部分：绩效承诺、心理契约、学习和变革的能力。
对那些付出时间和精力进行组织改造的CEO和总经理们，直觉选择一个被认同的关于组织和管理的价值观、基本准则和假设系统是非常重要的。
第二章：在建设高承诺、高绩效实践过程中，组织和管理的障碍是“无声杀手”，真诚对话机制能保证高层经理固有的自我\自负被控制，他们这些个体不会被违背他们真实观点的真理所威胁，除了有效的领导团队，他们的不同观点被嵌入到真诚的对话中去之后，很少有领导在同等程度上拥有这些品质。
第三章:  此章主要讨论为了激励和促进集体学习流程的行为，达到调整和再造HCHP系统的目的，领导们必须知道他们必须做什么、必须成为什么样的人。学习和治理系统需要直觉提升领导和管理品质。这样的系统能使真理敢于向权威说话，从而帮助经理们看到整个体系和改革的障碍。
第四章：此章讨论为建立HCHP组织必须组织再造的三个事实，阐明如何学习和管理能促进在不同的组织领域改革的流程；概述了为什么组织难以取得持续高绩效的原因，概述了高绩效文化的本质，以及其在战略绩效管理中学习与治理的作用。
同时，通过设计HCHP人力资源系统，开发人力资源和群体资本，一整套包括吸引、甄选、组织化、开发和奖励的人力资源政策。并说明其他公司与HCHP公司的区别是，群体资本即团队协同文化相对人力资本来说是被强调和开发不够的。
第五章：组织改造：描述完全不同的两种典型应对变革的战略，一种是聚焦在公司经济健康，一种是聚焦在公司组织的健康，但必须说明的是两者都必须将战略与变革的八大要素（目标、人员、焦点、程序、动机、顾问参考、步调、领导过程）相结合。
----------完------------
